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Métrica de Governanca Corporativa

para Startups e Scale-ups

O Projeto

A Métrica de Governancga Corporativa para
Startups & Scale-ups (Métrica de Governanga
para Startups) € uma ferramenta de
autoavaliagdo de praticas de governanga para
startups e scale-ups, desenvolvida e promovida
pelo Instituto Brasileiro de Governancga
Corporativa (IBGC) em conjunto com grupo de
trabalho (GT) formado na Comissdo de Startups
& Scale-ups. Trata-se de uma ferramenta de
afericdo do nivel de adesao as melhores praticas
de governanca corporativa, elaborada com base
na publicagdo Governancga Corporativa para
Startups & Scale-ups'

O objetivo da Métrica de Governanga para
Startups é estimular as startups e scale-ups -
inclusive aquelas ndo formalmente constituidas,
ainda na fase de ideacdo do projeto - a
refletirem sobre o seu contexto e a sua jornada
de governanga corporativa, em dire¢do a adogéo
das melhores praticas. A ferramenta ndo visa
criar um ranking, premiacao, selo ou qualquer
iniciativa que ateste qualidade, mas sim
promover a agenda de governancga corporativa
neste publico especifico, em linha com a Agenda
Positiva de Governanga?, contribuindo assim
com o desenvolvimento da governancga no Brasil.

O IBGC entende que a governanga corporativa
ndo é uma solugdo do tipo “tamanho unico”;
logo, é totalmente plausivel e aceitavel que

a startup ou scale-up entenda que algumas

de suas praticas funcionam adequadamente,
ainda que difiram das recomendagdes previstas
na publicacao base, dada a amplitude e
complexidade dos ambientes de negdcios em
que operam, ndo raro com diferentes exigéncias
regulatdrias. O importante é que a Métrica de
Governanga para Startups estimule reflexdes a
respeito da governanga.

As organizagdes participantes devem responder
a um questionario online. Ao final do processo
de preenchimento, é gerado um Relatdrio de
Autoavaliacdo, que demonstra a pontuacgao

da startup em relacao a sua fase/estagio de
desenvolvimento. Com base nos resultados,

a empresa pode avaliar quando, e com qual
prioridade as lacunas identificadas em relagéo
as melhores praticas devem ou nao ser
enderecadas.

A ferramenta permitira, ainda, que o IBGC
construa uma ampla base de dados sobre a
governanga das empresas brasileiras, podendo
direcionar melhor a sua atuagao em func¢ao das
caracteristicas identificadas.

" IBGC, Governanca Corporativa para Startups & Scale-ups, 2019. Disponivel em: https;/conhecimento.ibgc.org.br/Paginas/Publicacao.aspx?Publd=24050
2 IBGC, Agenda Positiva de Governanca: Medidas para uma governanca que inspira, inclui e transforma, 2020. Disponivel em: https://conhecimento.ibgc.

org.br/Paginas/Publicacao.aspx?Publd=24360
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Premissas
O projeto estd baseado nas seguintes premissas:

* As empresas participantes devem ser startups * Questionario autopreenchido. As empresas

ou scale-ups. Entendemos startup como uma
“organizagao escalavel, de alto potencial
econdmico e inovadora (ndo necessariamente
ligada a tecnologia)™. Aquelas que atingem
um estagio de desenvolvimento mais
avangado, com um modelo de negdcios
escalavel, inovador e de crescimento
acelerado, tornam-se scale-ups.

So estara habilitado a acessar e preencher o
questionario os membros ou representantes
que mantenham relacionamento direto com
startups ou scale-ups, como empreendedores
ou fundadores, executivos, investidores ou
acionistas, conselheiros e consultores.

O modelo de pontuacdo da Métrica de
Governanga para Startups é contingente

a fase/estagio do ciclo de vida da startup
ou scale-up, para cada pilar de governanga
corporativa - conforme detalhado na sec¢éo
2.2 (Caélculo das Pontuagdes).

* Adesao voluntaria das empresas participantes.

Ciclo semestral de preenchimento. Nao ha
periodo de inscrigdo: as empresas podem
acessar a plataforma e se cadastrar a qualquer
momento. Entretanto, as empresas somente
poderdo preencher o questionario uma vez a
cada seis meses.

sdo responsaveis por preencher o
questionadrio e ndo ha limite de tempo para
fazé-lo.

* Confidencialidade das informagdes. As
informacoes serdo utilizadas apenas para
pesquisas, publica¢cdes ou outras atividades
que contribuam para a melhoria da
governanga corporativa. Em todos os casos,
os dados serdo tratados de forma agregada,
garantindo o sigilo quanto ao nome das
empresas e seus respondentes.

* Relatério de Autoavaliagao para as
participantes.

* Criacao de banco de dados de praticas de
governanga.

3 IBGC, Governanca Corporativa para Startups e Scale-Ups, 2019, p. 7.
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Aspectos avaliados

Idealizada e desenvolvida pelo IBGC, em conjunto com grupo de trabalho (GT) formado na Comissao
de Startups & Scale-ups do instituto, a Métrica de Governanca para Startups passou por diversas
etapas até a sua formatacgado atual. O projeto, iniciado em 2019, contou com a contribui¢cdo voluntaria
de diversos especialistas do ecossistema - desde a definicdo do escopo até os testes e ajustes
finais. Para a validagdo do questionario, foram realizados testes pilotos com startups e scale-ups em
diferentes estagios de desenvolvimento, fornecendo importantes feedbacks.

A Métrica de Governanga para Startups foi formatada com base em quatro pilares de governancga
corporativa e quatro fases do ciclo de vida de startups e scale-ups. Cada pilar possui praticas
especificas de governancga, que devem ser implementadas ao longo das fases de evolucéo. A
descricdo de cada pilar pode ser consultada no quadro 1.

Quadro 1. Pilares de Governanga Corporativa da Startup

Tecnologia &
Propriedade
Intelectual

Estratégia & Pessoas & Processos &

Sociedade

Recursos Accountability

855 @ il

Trata da visdo de
médio e longo
prazos e aspectos
de relacionamento
entre socios.

E o pilar mais
importante para se
atingir a maturidade
e chegar a fase da
escala/crescimento.
Trata de tudo que
envolve o capital
intelectual e os
recursos tangiveis

e intangiveis
necessarios a
construcao de uma
startup

Trata de tudo que
envolve o capital
intelectual e os
recursos tangiveis
e intangiveis
necessarios a
construcao de
uma startup
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Trata do que ira
distinguir ideias
de modelos
operacionalizaveis
e garantir a
sustentabilidade
e a protecao

da inovagao
pretendida

Fonte: elaborado pelos autores, a partir da obra Governanga Corporativa para Startups e Scale-Ups

Trata do que
permitira avancar
nas fases de
desenvolvimento
e cria as bases
para crescer de
forma sustentavel
e consistente



No quadro 2, estdo detalhadas as quatro fases do ciclo de vida das startups e scale-ups.

Quadro 2. Fases do Ciclo de Vida da Startup/Scale-up

Ideacéo 1

Na fase de ideacdo (também conhecida como hipdtese), a startup encontra-se entre o
desenvolvimento da ideia e o entendimento do problema que se propde a resolver ou a lacuna
do mercado que se propde a ocupar. E a fase de concepcio e de unido entre pessoas que

se ligam com um propdésito definido e comecam a desenvolver o que podera se tornar uma
empresa no futuro. O negdcio ainda ndo tem, necessariamente, atividade operacional nem
existéncia formalizada do ponto de vista juridico, mas a sociedade de fato entre as partes ja
existe e podera ser alavancada com métodos de gestao.

y3 Validagio

Na fase de validagao (também conhecida como Minimum Viable Product, MVP), o produto,
mercado e modelo de negdcio da startup encontram-se em experimentacgéo, buscando
responder as incertezas que foram mapeadas na fase de ideagao. As proposicoes e suposicoes
levantadas na primeira fase serao realmente testadas. A empresa esta formalizada, tem
atividade operacional e pode receber os primeiros aportes de recursos de terceiros. Pode
também passar a contar com a colaboragdo de mentores e advisors de forma mais frequente.

3

Na fase de tragao, também denominada Product Market Fit (PMF), o servigo/produto
oferecido pela startup esta validado, e os desafios principais consistem em conquistar
clientes e aumentar o faturamento sem abrir mao dos principios e valores da organizacao.
Depois de passarem pelo periodo conhecido como “Vale da Morte” das startups, logo apos
a ideacdo e a validacdo do modelo de negdcio, os empreendedores chegam a um ponto de
inflexao importante: entram nas fases de tragcao e de escala, que caracterizam as scale-ups.
Na primeira, a prioridade do negdcio esta na construcao de uma base solida que o levara a
escalar em alta velocidade. Agora, a startup ja € uma scale-up.

4

Na fase de escala (crescimento), a empresa ja esta estabelecida. Seu desafio é crescer

em um ritmo acelerado, garantindo a exploracdo 6tima das oportunidades e a expansao

do negdcio em termos geograficos, de mercado ou produtos, conforme a pertinéncia da
estratégia da organizacdo. Se o modelo de negdcios permitir uma alta replicabilidade, sendo
considerado inovador e com alto potencial de impacto, a empresa passa a viver os desafios
caracteristicos de uma scale-up.

Fonte: elaborado pelos autores, a partir da obra Governanca Corporativa para Startups e Scale-Ups
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Pilares e Praticas
Ao todo, os quatro pilares reunem 38 praticas recomendadas, cada qual especifica para uma fase

do ciclo de vida da startup ou scale-up. A relagcdo de cada pilar e suas respectivas praticas pode ser
visualizada nos quadros 3,4, 5 e 6.

Quadro 3. Praticas do Pilar Estratégia & Sociedade

Pilar Estratégia & Sociedade

Pratica Titulo Fase

Definicao das formas de contribuicdo ao negocio de cada

ESOT s scio-Fundador (Item 2:1.1 p. 16) 1. ldeacao
ESO2 Deﬁnic,;éf) das expectativas dos Sécios-Fundadores sobre 1. Ideacsio

o negdcio (Item 2.1.1, p. 17)

Definicao das futuras participagdes societarias dos .
BSOS gcios-Fundadores (item 212, p. 18) I Ideagdo
ESO4 Constituicdo da sociedade e tipo societario (Item 3.1.1, p. 24) 2. Validagao

ESO5 Definir opgdes de retirada de sdcios ou fundadores (Item 2.1.3, p. 19) 1. Ideagao

ESO6 Regras de convivéncia e término da sociedade (Item 3.1.3, p. 26) 2. Validacao
ESO7 zgel)rzzi::?l‘;reemajliisggzj de socio e de executivo - Alcadas 2 Tt
ESO8 Meios para resolugao de conflitos (Item 3.1.4, p. 27) 2. Validacao
ESO9 O “Founders Agreement” (Item 2.1.4, p. 19) 1. Ideacédo
ES10 O Acordo de Sécios (Item 3.1.2, p. 24) 2. Validacao
ES11 Definir opgdes de ingresso de novos sécios (Item 2.1.3, p. 19) 1. Ideacéo
ES12 Ingresso de novos socios e/ou investidores (Item 3.1.5, p. 28) 2. Validagao

ES13 Alinhamento das condi¢cdes de novos investidores (Item 3.1.5, p. 30) 2. Validagao

Entendimento e utilizacao do planejamento estratégico

ES14 (Item 511, p. 42) 4. Escala
ES15 Postura ética e codigo de conduta (ltem 5.1.2, p. 42) 4. Escala
Pratica ESG recomendada para adocao na fase de Ideacao -
ES16 (Agenda Positiva, pilar Ambiental e Social) 1. Ideagdo
ES17 Pratica ESG recomendada para adoc¢édo na fase de Tragao 5 Tt

(Agenda Positiva, pilar Ambiental e Social)

Fonte: elaborado pelos autores
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Quadro 4. Praticas do Pilar Pessoas & Recursos

% Pilar Pessoas & Recursos

Pratica Titulo Fase
PR1 Iniciativa individual ou coletiva (Item 2.2.1, p. 19) 1. Ideagédo
PR2 Relagdes com empregados-chave (Iltem 3.2.2, p. 31) 2. Validagao
PR3 Plano de sucesséo (Item 5.2, p. 43) 4. Escala
Relagdo com mentores, advisors, consultores e conselheiros i a
PR4 2. Val
(Item 3.2.1, p. 30) alidagao
PR5 Estruturacdo do conselho (consultivo ou de administragado) 3. Tragsio
(Item 4.2.1, p. 36)
Pratica de atracao e promocao da diversidade, recomendada
PR6 para adogdo na fase de Ideagédo (Agenda Positiva, pilar 1. Ideacao
Diversidade e Inclusao)
Pratica de atracdo e promoc¢ao da diversidade, recomendada
PR7 para adogdo na fase de Tragdo (Agenda Positiva, pilar 3. Tragao
Diversidade e Inclusao)
Fonte: elaborado pelos autores
Quadro 5. Praticas do Pilar Tecnologia & Propriedade Intelectual
N
‘Q‘ Pilar Tecnologia & Propriedade Intelectual
AN (N
Pratica Titulo Fase
TP1 Titularidade da propriedade intelectual (Item 2.3.1, p. 20) 1. Ideacao
TP2 Cuidados permanentes (Item 4.3.1, p. 37) 3. Tragéo
TP3 Registro da propriedade intelectual (Item 3.3.2, p. 32) 2. Validagao
TP4 Protegdo da propriedade intelectual (Iltem 3.3.1, p. 32) 2. Validagao
TP5 Controle e defesa de interesses (Item 5.3.1, p. 44) 4. Escala
TP6 Pratica sobre a Lei GeraINde Protecao de Dacios (LGPD), 1. Ideacio
recomendada para adogao na fase de Ideagao
TP7 Pratica sobre a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD), 2. Validagsio

recomendada para adoc¢ao na fase de Validacao

Fonte: elaborado pelos autores
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Quadro 6. Praticas do Pilar Processos & Accountability

DI:II:I Pilar Processos & Accountability

Pratica Titulo Fase

PA1 Alinhamento de usos e recursos (Iltem 2.4.1, p. 20) 1. Ideagao

PA2 Controles .mternos, apuracao de resultados e relacionamento 2. Validago
com terceiros (Item 3.4.1, p. 32)

PA3 Evolucao das praticas de planejamento e controle do negdcio 3. Traco
(Item 4.4, p. 38) - ee

PA4 Relacionamento com os investidores (Item 5.4.2, p. 45) 4. Escala

PA5 Contratos com clientes e termos de uso (Item 3.4.2, p. 33) 2. Validagao
Controles internos, apuracao de resultados e relacionamento

PA6 com terceiros (Item 3.4.1, p. 32) - Relevancia das demonstracdes 2. Validacao
financeiras

PA7 Orgsos de fiscalizacdo e controle (Item 5.4.1, p. 44) 4. Escala

Fonte: elaborado pelos autores

Calculo das Pontuacgodes

A unidade basica do sistema de pontuacdo da Métrica de Governanca para Startups € a pratica
recomendada, cuja pontuagao maxima equivale a cinco pontos - caso seja adotada integralmente.
Em geral as praticas sao segmentadas em trés alternativas no questionario: a primeira reflete a ndo
adocao da pratica, que equivale a zero pontos; a segunda reflete a adogédo parcial, equivalendo a

trés pontos; e a ultima alternativa, refletindo a adogdo integral, recebe cinco pontos (maximo). Vale
ressaltar, entretanto, que praticas podem apresentar mais ou menos alternativas, refletindo diferentes
graduacdes/possibilidades de adogao pela empresa.

As pontuacoes sdo segmentadas em dois tipos, com diferentes formas de calculo: i. resultado geral e ii.
resultados especificos para cada pilar.

I. Resultado geral: o percentual é calculado, para cada um dos quatro pilares de andlise (estratégia &
sociedade, pessoas &recursos, tecnologia & propriedade intelectual e processos & accountability),
a partir dos pontos acumulados na fase atual e nas anteriores da startup. No relatério de avaliacao,
o resultado geral é representado no grafico com barras na cor azul escuro - conforme exemplo
hipotético na figura 1.
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Figura 1. Apresenta¢ao do Resultado Geral (Exemplo Hipotético)

Estratégia & Sociedade 66%

Pessoas & Recursos 70%

Tecnologia & Propriedade Intelectual 76%
Processos & Accountability 55%

Fonte: elaborado pelos autores, a partir de um exemplo hipotético

Logo, a pontuacgdo apresentada no resultado geral, para cada um dos quatro pilares, é calculada em
funcao da fase atual da startup ou scale-up. Caso a empresa se encontre na fase de tragao, por
exemplo, considera-se o percentual dos pontos acumulados na fase de ideagao, validagdo (anteriores)
e tracgao (atual), sobre o total de pontos disponiveis nestas trés fases. Os pontos obtidos na(s) fase(s)
posteriores ao estagio presente da startup/scale-up (no caso, fase de escala), ndo sdo considerados no
calculo do resultado geral. Matematicamente:

* Somatdrio dos pontos obtidos nas praticas do seu estagio atual e anterior(es) / Somatdrio do maximo
de pontos nas praticas do seu estagio atual e anterior(es).

Il. Resultados especificos para cada pilar: exibem a pontuacao especifica de cada fase, de
forma independente e ndo acumulada. Cada pilar possui um conjunto de praticas e pontos
recomendados para cada fase, e os resultados especificos exibem este percentual, sem acumular
com a pontuagdo da(s) fase(s) anterior(es). No relatério de avaliagao, os resultados especificos
estdo representados em cada pilar, com barras nas cores azul e amarelo (figura 2).
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Figura 2. Apresentacdo dos Resultados Especificos (Pilar Estratégia & Sociedade)

Pontuagdo da empresa (%) referente as praticas recomendadas para a sua fase de evolugéo

Ideagéo 77%

Validagao 53%

Pontuacdo da empresa (%) em relagéo as praticas previstas para as fases futuras

Tracao 60%

Escala 50%

Fonte: elaborado pelos autores, a partir de exemplo hipotético

No exemplo hipotético da figura 2, para o pilar Estratégia e Sociedade, a empresa obteve 53 pontos na
fase de validagdo. Esta pontuacao representa o percentual (arredondado) de 16 pontos obtidos de 30
possiveis — conforme demonstrado no quadro 7.

Quadro 7. Exemplo Hipotético de Pontuagao para o Pilar Estratégia e Sociedade, Fase de Validacao

Pilar Estratégia & Sociedade

Pontuacao
Pratica Fase de Validacao . .
Obtida Maxima

ESO4 2 3 b
ES06 2 3 5
ESO8 2 3 B
ES10 2 3 5
ES12 2 3 5
ES13 2 1 5

16 30

Fonte: elaborado pelos autores, a partir de exemplo hipotético

Matematicamente, a formula de célculo é: somatdério dos pontos obtidos nas praticas de cada pilar e
fase / somatdrio do maximo de pontos nas praticas de cada pilar e fase.
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Plataforma

A Métrica de Governanca para Startups podera ser acessada a partir do site do IBGC, em pagina
especifica, pelo link: https://www.ibgc.org.br/destagues/metrica-startups. O usuario devera possuir
cadastro no IBGC, e efetuar o seu login (canto superior direito da tela). Caso ndo tenha cadastro,
sera solicitada a criagdo de um novo. S6 entdo sera possivel que o usuario logado cadastre os
dados da startup com a qual mantenha relacionamento (acionista, executivo, fundador, consultor,
conforme dito anteriormente).

Contato Quvidoria Trabalhe conosco Pesquisar.. Q Login Cadastro Intranet

.
instituto brasileiro de i i A i
I b g c governanga corporativa Conhecimentc Advocacy Cursos Certificagdo Eventos OIBGC

Meétrica de Gevernanca'para Startups

Uma vez logado no site do IBGC, ao clicar em “Clique aqui e acesse a ferramenta”, o usuario sera
direcionado para a tela de cadastro na Métrica de Governanca para Startups.

Essa ferramenta é para Se vocé € membro ou representante de alguma Startups e scale-ups, como um

N N empreendedor ou fundador, executivo, investidor, conselheiro ou consultor de uma
mim ou para m|nha organizacdo escalavel, de alto potencial econdémico e inovadora (ndo
Organizagao? necessariamente ligada & tecnologia), entdo essa ferramenta é pra vocé.

*A ferramenta € gratuita e voluntaria.

Cligue aqui e acesse a ferramenta

Métrica de Governanca Corporativa - Startups e Scale-ups 12
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Cadastro

Na tela de cadastro, o usuario devera preencher as informagdes requeridas (nome da startup ou
scale-up, telefone, se ha ou ndo CNPJ, dentre outras) e clicar em “preencher a Métrica para Startups
ou Scale-ups”.

Caso a startup ndo possua um CNPJ, o usuario devera informar o nome da startup, um e-mail
organizacional e um telefone de contato, obrigatoriamente. Neste caso, o usuario tera acesso

ao questionario e poderd efetuar o preenchimento; entretanto, o acesso ao relatério sé sera
permitido apdés comprovacéo/validacdo da empresa pela equipe de pesquisa do IBGC. Startups
e scale-ups devidamente registradas com CNPJ valido terdo acesso automatico ao seu relatoério
de autoavaliagdo, apds finalizar o preenchimento do questionario, e somente poderédo preencher
novamente apods 6 meses (o controle sera realizado pelo numero de CNPJ). O procedimento de
liberacao do relatério para organizagoes sem CNPJ tem como finalidade garantir a integridade do
banco de dados, evitando repeti¢cdes.

H4a também, na tela de cadastro do usuario, campo com os questionarios das organizagdes
cadastradas, possibilitando o acesso aos relatdrios finalizados, ou a continuagédo do preenchimento
das respostas, que podem ser pausadas e retomadas a qualquer momento.

L ]
|bg g‘;:i::’r::anr::i':tgg:“. Conhecimento Advocacy Cursos Certificacio Eventos OIBGC

Nome * Neme da startup ou scale-up *

Email *
A startup ou scale-up possui CNPJ?

0O sim
NZo - o seu relatorio 56 sera disponibilizado apés uma validagao
complementar. Mas ndo se preocupe, € apenas para evitar respostas

repetidas!

Telefone * Por favor, insira ¢ CNPJ da startup ou scale-up *

Telefone da startup ou scale-up *

PREENCHER A METRICA PARA STARTUPS E SCALE-UPS
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Preenchimento do Questionario

Ao iniciar o preenchimento do questionario, o usuario devera ler atentamente as paginas e confirmar
ciéncia aos termos da Métrica de Governanga para Startups. Apds confirmacgao, serdo solicitadas
informacgdes gerais sobre a empresa, e apresentadas as definicdes das quatro fases da startup ou
scale-up - o usuadrio devera selecionar aquela que melhor se enquadra a empresa.

O menu principal apresenta os quatro pilares, e o usuario podera escolher a ordem na qual deseja
comegar - assim como retornar as telas iniciais (editar cadastro), caso deseje. Ao finalizar o
preenchimento de um pilar (clicar em “Salvar e retornar ao menu”), ele estara sinalizado com a
cor verde.

Meétrica de Governanca Corporativa em Startups e Scale-Ups ibgc instituto

governanc

Cligue e escolha o pilar que deseja preencher. Vocé pode escolher por onde deseja comegar.

Em MARROM estdo sinalizados os pilares que ainda ndo foram totalmente preenchidos.
Em VERDE os pilares que foram totalmente preenchidos.
ESTRATEGIA E SOCIEDADE
PESSOAS E RECURSOS
TECNOLOGIA & PROPRIEDADE INTELECTUAL
PROCESSOS & ACCOUNTABILITY

EDITAR CADASTRO

Ndo se preocupe, suas respostas sdo constantemente registradas em nossos sistemas.

Deseja compartilhar algo com o IBGC? Use o espago abaixo.

' SAIR
Informagdes complementares:

Dentro de cada pilar, € possivel interromper o preenchimento e salvar as respostas, clicando no botdo “Salvar e retornar ao
menu”. Com as respostas salvas em cada pilar, é possivel sair do questionario (botdo “Sair” neste menu) e retoma-lo em outro
momento.

brasileiro de

corporativa
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Com todos os pilares preenchidos, aparecerao as opgdes “Aguardar, ainda em revisdo”, para revisar as
respostas preenchidas, e “Sim, finalizar e enviar’ — uma vez selecionada, o usuario podera acessar o
relatério clicando no botdo “Registrar e acessar o meu relatorio”.

Identificamos que vocé preencheu todos os pilares, parabéns!
Para ter acesso ao feedback vocé precisa nos enviar suas respostas e ndo podera voltar a edita-la. Deseja entregar as
suas respostas para o IBGC?

Sim, finalizar e enviar Aguardar, ainda em revisdo >

Ndo se preocupe, suas respostas sdo constantemente registradas em nossos sistemas.

Deseja compartilhar algo com o IBGC? Use o espago abaixo.

+" SAIR
Informagdes complementares:

Dentro de cada pilar, é possivel interromper o preenchimento e salvar as respostas, clicando no botdo “Salvar e retornar ao
menu”. Com as respostas salvas em cada pilar, & possivel sair do questionario (botdo “Sair” neste menu) e retoma-lo em outro
momento.

Apds o preenchimento completo, caso deseje finalizar o questionario, basta clicar em “Sim, finalizar e enviar” e “Registrar e
acessar meu relatorio”.

Néo utilize os hotbes avancar, voltar e atualizar do seu navegador, pois as respostas poderdo ser perdidas.

Apds um longo periodo de inatividade na plataforma, o usuéario € desconectado e as respostas da pagina gue vocé estava
respondendo poderdo ser perdidas, por isso sugarimos sempre salvar as respostas.

Métrica de Governanga Corporativa — Startups e Scale-ups 15



Relatério de Autoavaliagao

O objetivo do relatdrio é apresentar, a cada
organizagdo participante, o resultado da
anadlise das informacdes coletadas por meio
do autopreenchimento do questionario. Seu
objetivo ndo é o de criticar as praticas de
governanga adotadas (ou n&o) pela startup,
mas sim apresentar os pontos de maior

ou menor adesao as recomendacodes da
publicacao “Governanga Corporativa para
Startups & Scale-ups” - indicando praticas
que, eventualmente, merecam reflexdo e
reavaliacao por parte da organizacgao.

Nesse sentido, ndo haver pontuado em alguma
pratica pode nao ser necessariamente “ruim”,
considerando que a empresa pode tratar
determinado tema de outra maneira, que
entenda mais adequado a sua realidade e as
suas necessidades.

Além dos resultados percentuais (apresentados
na se¢do 2.2), o relatdrio apresenta trés
informagdes sobre as praticas de governanca
assinaladas, para cada pilar:

I. Praticas adotadas integralmente, alinhadas
as praticas recomendadas para a fase que
vocé declarou estar atualmente;

Il. Praticas ndo adotadas ou adotadas
parcialmente, em relacédo ao que é
recomendado para a fase que vocé declarou
estar atualmente;

Métrica de Governancga Corporativa — Startups e Scale-ups

lll. Praticas de governanga corporativa
adotadas pela startup/scale-up, mas que
sao recomendadas para as fases futuras.
Recomenda-se cautela ao direcionar
esforgos e recursos em praticas previstas
para estagios mais avangados - tendo em
vista o contexto particular da empresa, do
mercado e seu modelo de negdcio.

Com base nos resultados desta analise,

a empresa pode avaliar o seu contexto
particular e refletir sobre a adog¢do ou ndo das
praticas de governanga recomendadas para a
sua fase. A governanca deve ser adequada e
adaptada ao porte, ao grau de maturidade e
as demais caracteristicas da organizagéo.

A ferramenta permitira, ainda, que o IBGC
construa uma ampla base de dados sobre a
governanga das startups/scale-ups brasileiras,
podendo direcionar melhor sua atuagdo em
funcado das caracteristicas identificadas.
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Contato

Para quaisquer duvidas, comentarios ou sugestdes, as empresas podem entrar
em contato com o IBGC pelo e-mail metricastartup@ibgc.org.br, especifico da
Métrica de Governanca para Startups.

Horario de atendimento: 9h as 17h.
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Ib c insti_tutp
brasileiro de
governanga
corporativa

Fundado em 27 de novembro de 1995, o Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (IBGC), organizagdo da sociedade

civil, é referéncia nacional e uma das principais no mundo em
governancga corporativa. Seu objetivo é gerar e disseminar
conhecimento a respeito das melhores praticas em governanga
corporativa e influenciar os mais diversos agentes em sua adocao,
contribuindo para o desempenho sustentavel das organizacdes e,
consequentemente, para uma sociedade melhor.
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