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1. Métrica de Governanca Corporativa

1.1. O projeto

A Métrica de Governanga Corporativa (Métrica)
€ um instrumento de autoavaliacdo de praticas
de governanca para empresas de capital
fechado que visa estimulalas a uma constante
reflexao sobre seu estagio de maturidade nesse
tema. Elaborado pelo Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa (IBGC), o projeto tem
como objetivo desenvolver um mecanismo

de afericao do nivel de adesdo das empresas
brasileiras as boas praticas de governanca
corporativa. Para tanto sdo consideradas,
principalmente, as recomendagdes do Codigo
das Melhores Praticas de Governanc¢a
Corporativa do IBGC (Cddigo IBGC - 6°
edicdo), Orientacgdo juridica para conselheiros
de administracao e diretores de sociedades
empresarias, Boas praticas de governanca
corporativa para empresas de capital fechado
(Caderno 12) e, para as empresas de controle
familiar, Governanca da Familia Empresaria
(Caderno 15).

O objetivo ndo é criar um ranking, uma
premiacdo ou um selo que ateste qualidade,
mas sim promover a agenda de governanga
corporativa nas empresas e contribuir com

o desenvolvimento da governanca no Brasil.
Como o IBGC entende que a governancga
corporativa ndo € uma solugao do tipo “tamanho
unico”, é totalmente possivel e aceitavel que a

empresa entenda que algumas de suas praticas
funcionam adequadamente, apesar de diferirem
das recomendacdes previstas nos documentos
anteriormente mencionados. Assim, espera-se
que a Métrica possa contribuir com as reflexdes
que cada empresa desenvolve a respeito de
sua governanga, € nao instituir qual a pratica
“correta” para cada empresa.

As empresas participantes devem responder
um questionario online. Ao final do processo
de preenchimento, automaticamente é gerado
um relatorio de autoavaliacdo, que compara o
desempenho da empresa em relacdo as demais
empresas participantes da Métrica e a um
benchmark de praticas.

Com base nos resultados dessa analise, a
empresa pode avaliar se os gaps identificados
precisam ou ndo ser tratados naquele momento.
Sempre tendo em mente que a governanca deve
ser adequada e adaptada ao porte, ao grau de
maturidade, ao estagio do ciclo de vida e as
demais caracteristicas da organizacao.

A ferramenta permitira, ainda, que o IBGC
construa uma ampla base de dados sobre a
governancga das empresas brasileiras, podendo
direcionar melhor sua atuagdo em funcao das
caracteristicas identificadas.
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1.2. Premissas

O projeto estd baseado nas seguintes premissas:

« As empresas participantes devem ser

de capital fechado, podendo ou nao ser
familiares / multifamiliares. Nao poderao
participar aquelas que se enquadram nos
seguintes perfis:

1) Optantes do Simples Nacional

2) Micro-Empresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Prote (EPP)

As definicGes adotadas para classificar as
empresas sao:

Empresas fechadas - aquelas que nao
acessam o mercado de capitais por meio
da listagem de ac¢des ou de outros valores
mobiliarios em bolsa ou mercado de balcao
para capitalizarem-se (Caderno 12, p. 9).

Empresas familiares/multifamiliares, com
controle definido ou difuso, em que uma
ou mais familias tem o poder de controle
(Cddigo IBGC 5° edigao, p. 18).

- Adesdo voluntaria das empresas participantes.

Ciclo anual de preenchimento. As empresas
podem acessar a plataforma e se cadastrar
a qualquer momento, ndo ha periodo de
inscricdo. Entretanto, as empresas somente
poderao preencher o questionario uma vez
por ano.

As empresas sdo responsaveis por preencher
0 questionario e ndo ha limite de tempo
para fazé-lo.

Confidencialidade das informacdes. As
informacoes serdo utilizadas apenas para
pesquisas, publica¢cdes ou outras atividades
que contribuam para a melhoria da
governanga corporativa. Em todos os casos,
os dados serdo tratados de forma agregada,
garantindo o sigilo quanto ao nome das
empresas e seus respondentes.

Relatdrio de autoavaliagao para as participantes

Criacao de banco de dados de praticas
de governanga.
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2. Aspectos Avaliados

Iniciada em 2015, a Métrica passou por diversas validacdo do questionario, foi realizado um
etapas até a sua formatacao atual. Para ajudar na piloto com sete empresas associadas do IBGC.
definicdo do escopo, foram analisadas dezenove Apos esse processo, a Métrica foi formatada
iniciativas similares de outras instituicdes do com cinco dimensdes e 15 indicadores, além
mercado brasileiro e internacional. Também foi de contar com uma dimensao especifica para
feita uma consulta aos principais especialistas empresas familiares/multifamiliares.

em governanga corporativa do Brasil. Para a

2.1. Dimensoes e indicadores

As cinco dimensoes e os quinze indicadores estao representados no Quadro 1. A dimensdo “Empresas
Familiares” ndo possui indicadores, mas € composta por seis questdes, cujos temas também se
encontram no Quadro 1.

Quadro 1 - Dimensodes e Indicadores

Dimensées Indicadores

) 1. Assembleia / Reunido de socios
1. Sécios
2. Formalizagao da governanga
3. Estrutura
4. Dinadmica e atribuicoes
2. Conselho
5. Avaliagdo e remuneragéo
6. Comités
7. Dindmica e atribui¢coes
3. Diretoria 8. Avaliagdo e remuneragéo
9. Transparéncia
10. Auditoria independente
4. Orgsos de controle e fiscalizagdo 11. Conselho fiscal
12. Riscos, controles e compliance
13. Codigo de conduta
5. Conduta e conflitos de interesse 14. Formalizagdo da governanga

15. Transagdes entre partes relacionadas

Acordo de sécios
Comité de sécios
. Conselho de familia
Empresas Familiares .
Plano de sucessao
Protocolo de familia

Regras para contratagao
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2.2. Calculo dos indices

Para o calculo dos indices, cada indicador e
dimensdo tem um peso especifico. As férmulas
utilizadas para calcular o percentual alcangado
pela empresa em cada um dos aspectos
avaliados encontram-se no Quadro 2.

Como exemplo, considere a dimensao 1 -
Sécios. Dentro dela, existem dois indicadores.
O indicador 1 - Assembleia / Reunido de

Quadro 2 - Calculos das dimensodes e indicadores

socios equivale a 0,4, enquanto o indicador 2
- Formalizacao da governanca equivale a 0,6.
A dimensdo Sécios, por sua vez, corresponde a
0,25 do resultado total da empresa.

Quanto a dimensao especifica para as empresas
familiares, o Quadro 3 apresenta o peso de cada
questao e as férmulas para o calculo.

Numero de
Dimensodes / Indicadores

perguntas e

Pontos

percentuais Férmula de calculos

subperguntas
1- Sécios - 0,25 Dimens&o 1= (0,4*Indicador 1+ 0,6*Indicador 2)
1. Assembleia / Reunio de socios 2 04 I/Biir?fuda%r;o:rgx‘i’nﬂgtgz ?Aﬁgﬁg?s assinaladas
2. Formalizagéo da governanca 4 0.6 }gﬂiﬁfuda%réiz‘(gxm:g’g iilé?éggg\r')as assinaladas
2 Conselho : 03 el O o indoador
3 Estruturs 3 O e pontes ataratuasssnaiadas
4. Dindmica e atribui¢des 12 0,7 I/giiﬁfuda%réijn(gxmg t(;)os iilé?éggg\r/)as assinaladas
5. Avaliagdo e remuneragéo 6 0,1 }ngéiiggg§o=rééxﬁ);gtgz ?rl]tdeigr;a:jtgvr?s assinaladas
6. Comits 5 01 felcadort s & pontos atematve assinlacas
3. Diretoria _ 0.25 8Diin8,?;*él?] 3“:: a(é)(,)sr"‘l;r;dicador 7 + 0,35*Indicador
7. Dinamica e atribui¢des 7 05 I/n;)i;iiggégc):rgxp;%r;tgz?rlltgi?aaéglr:;s assinaladas
8. Avaliagdo e remuneragéo 8 0,35 I/nrgici)%?ggéés‘):rgx;mgtgz ?rllt;;:naa(ﬂ)vrf)as assinaladas
5. Transparencia 2 05 e oot s asnalacas
4. Orgaos de fiscalizaco e controle - 01 gfgﬁ’ﬁg%g;o(ﬂ’ff*g'gifﬁggag:12)
10. Auditoria independente 4 045 o oo Aot vas assinaladas
. Conselno fisca 2 005 a2 pomes atermatyas sssnalas
12. Riscos, controles e compliance 4 0,5 I/ggirftauda%r;g; girﬁgn;gﬁrfgii;%aotgas assinaladas
5. Conduta e conflitos de interesses - 0,1 ET%TTZﬁ%;:a(gé*{g;jicadm 13 + 0.2%Indicador
1. Codigo de conduta 4 04 [ndador s (= ponies shertassssnalaces
14. Formalizagdo da governanga 2 0,2 I/n;;ﬁiggégg Tn%(ignoang%siﬁg%;‘gg:;as assinaladas
15. Transagdes entre partes relacionadas 2 04 I/n;;iisgggg ;(éz)(iﬁnoané%siﬁgggg%as assinaladas

TOTAL = (0,25*dimenséao 1+ 0,3*dimensao

Total 67 1 2 + 0,25*dimensao 3 + 0,1*dimensdo 4 +

0,1*dimenséo 5)
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Quadro 3 - Calculos da Dimensao Empresas Familiares

Pontos

Empresas Familiares .
Percentuais

Q1 - Regras para contratagédo 02 Quest&o 1= (X pontos alternativas assinaladas / pontuagdo maxima do indicador
Q2 - Conselho de familia 0,1 Questao 2 = (Z pontos alternativas assinaladas / pontuagdo maxima do indicador)
Q3 - Protocolo de familia 0,1 Quest3o 3 = (Z pontos alternativas assinaladas / pontuagdo maxima do indicador)
Q4 - Acordo de sécios 0,2 Quest3o 4 = (Z pontos alternativas assinaladas / pontuagdo maxima do indicador)
Q5 - Comité de socios 0,1 Quest3o 5 = (Z pontos alternativas assinaladas / pontuagdo maxima do indicador)
Q6 - Plano de sucessao 0,3 Questao 6 = (Z pontos alternativas assinaladas / pontuagdo maxima do indicador)
Dimensao Empresas Familiares =
Total 1 (0,2*Questdo 1+ 0,1* Questdo 2 + 0,1* Questdo 3 + 0,2* Questdo 4 +

0,1*Questdo 5 + 0,3* Questio 6)

3. Relatério de autoavaliacao

As empresas participantes, ao final do processo
de preenchimento do questionario, terao
acesso a um relatério de autoavaliagao com trés
informagdes. A primeira refere-se a pontuagao
alcangada pela empresa comparada com a
meédia das participantes. A segunda apresenta
o grafico de desempenho nas dimensoes
avaliadas. A terceira mostra o mapa de
pontuacao, com os temas das

questdes nas quais a empresa nao pontuou ou
ndo obteve pontuacdo maxima.

O objetivo ndo é criticar as praticas de
governancga adotadas ou ndo pela organizacao,
mas sim apresentar os pontos de maior ou menor
adesdo as recomendacdes de boas praticas de
governanga corporativa, indicando aspectos
que, eventualmente, merecam reflexdo e
reavaliacdo por parte da empresa.

3.1. Pontuacao por dimensao e indicador

O relatério de autoavaliagdo apresenta a
pontuacao alcancada pela empresa, bem

como as médias das participantes, do setor

ao qual a empresa faz parte e daquelas do
mesmo porte que a participante, conforme o
exemplo da Tabela 1. E importante ressaltar que
ter uma baixa pontuacao ou ndo pontuar em
algum indicador nao necessariamente é algo
ruim, considerando que a empresa pode tratar

daquele tema de outra forma que entenda
mais adequada a sua realidade e as
suas necessidades.

Apesar do preenchimento anual, o relatdrio de
autoavaliacao é atualizado constantemente.
Assim, a empresa sempre podera comparar sua
pontuagcdo com a pontuagcdo média alcangada
pelas demais, conforme a insergdo de novas
empresas na base de dados.
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Tabela 1 - Pontuacao alcangada pela empresa

x Média das -
Dimensdes / Indicadores Pontuagdo da empresas Meédia das empresas
empresa participantes do mesmo porte
Dimensao 1- Sécios 73 51 61
1. Assembleia / Reunido desdcios 79 52 57
2. Formalizagdo da governanga 68 51 63
Dimenséo 2 - Conselho 76 57 49
3. Estrutura 100 73 70
4. Dinamica e atribuicdes 74 55 48
5. Avaliagdo e remuneragéo 86 55 43
6. Comités 50 53 46
Dimenséo 3 - Diretoria 73 51 48
7. Dinadmica e atribui¢des 73 50 52
8. Avaliacdo e remuneragéo 71 56 52
9. Transparéncia 79 42 23
Dimens&o 4 - Org3os de fiscalizacdo e controle 61 48 35
10. Auditoria independente 64 48 27
11. Conselho fiscal 100 63 50
12. Riscos, controles e compliance 53 46 42
Dimenséo 5 - Conduta e conflitos de interesses 70 44 40
13. Cdédigo de conduta 73 40 25
14. Formalizagao da governanga 60 36 25
15. TransagOes entre partes relacionadas 90 51 63
Pontuacio total 73 52 49
Dimensao Empresas Familiares 80 65 60
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A partir da pontuacgao total alcangada, as A empresa do exemplo da Tabela 1 seria
empresas sdo classificadas em cinco estagios classificada no estagio sélido.

de evolucao da governanga corporativa:
embrionario, inicial, basico, sélido e avancado.
Os critérios de classificagdo encontram-se na
Tabela 2.

E importante ressaltar que a categorizacdo

em funcao da pontuagao do questionario ndo
considera o desempenho das outras empresas
participantes, ndo é fruto de verificacao ou
auditoria pelo IBGC e, portanto, ndo pode ser
considerada como ranking, selo, distin¢ao,

ou premiacao concedida pelo IBGC. Dessa
forma, a empresa nao deve utilizar este
resultado em pecas publicitarias ou divulga-lo
publicamente em qualquer tipo de midia.

Tabela 2 - Estagios de evolugao da
governancga corporativa

Pontuagéo no questionario Estagio de evolugdo

0% a 20% Embrionario
20,01% a 40% Inicial
40,01% a 60% Basico
60,01% a 80% Solido
80,01% a 100% Avancado

3.2. Grafico de resultados

Além da tabela com o consolidado das pontuacdes, o relatorio de autoavaliacdo apresenta um grafico
com o desempenho da empresa, como apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Grafico de desempenho da empresa

Pontuagédo da empresa

Pontuacdo média da amostra total
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3.3. Mapa de Pontuacao

Com o intuito de mapear as eventuais divergéncias entre as praticas da empresa e as recomendacdes
do IBGC, o mapa de pontuacédo apresenta os temas das questdes nas quais a empresa nao pontuou ou
nao obteve pontuagcdo maxima, conforme os exemplos abaixo:

Dimensao Soécios

Assembleia / Reuniao
de Sécios

Existem acoes ou cotas
da empresa que nao
garantem participacao
proporcional nos
resultados econémicos
(Codigo: 1.1,1.2,1.7 /
Caderno 12: 4.6, 4.8)

Nao ha previsao de
tratamento equitativo
para todos os acionistas

em caso de transferéncia

de controle (tag along)
(Codigo: 1.1,1.2,1.7 /
Caderno 12: 4.6, 4.8)

00O

Dimensao Conselho
de Administracao /
Consultivo

Estrutura do Conselho
de Administragcao

O conselho de
administracao ou
conselho consultivo nao
sdo estatutarios (Codigo:
2.1, 2.18 / Caderno 12: 5.1)

33

Dimensao Empresas
Familiares

A familia ndo possui
protocolo ou constituicdo
familiar (Caderno 15: 5.2,
6.5 / Caderno 12: 4.13)

A familia ndo possui
comité de sécios ou outro
forum de proprietarios
com a fungao de
direcionar a participacao
dos socios familiares nas
assembleias / reunides de
socios (Caderno 15: 5.4)
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4. Plataforma

A Métrica esta hospedada no website da Sphinx, empresa responsavel pelo desenvolvimento
da plataforma, cujo contrato com o IBGC inclui clausula de confidencialidade das informacdes

inseridas no sistema.

4.1. Cadastro

As empresas devem fazer seu cadastro por meio
da plataforma online. Nesta etapa, a empresa
deve indicar um representante, que passara a
ser o principal contato com o IBGC em relagao
a Métrica. Ele sera o responsavel pela obtencao
das informagdes necessarias ao preenchimento
do questionario. O cadastro na plataforma deve
ser feito com o seu e-mail. Caso a empresa
possua um profissional responsavel por sua
governanga (por exemplo um governance
officer), é interessante que este seja o

representante. O ideal é que o responsavel pelo
preenchimento seja alguém com conhecimento
no tema e acesso as instancias de governanga
(executivos, conselho e socios) para que possa
coletar as informagdes necessarias.

Apds o cadastro, o IBGC enviara um e-mail de
confirmagdo com usuario, senha e link de acesso
ao questionario online. E importante ressaltar
que a senha é unica e ndo pode ser modificada,
por isso, sugere-se que ela seja guardada em um
local seguro.
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4.2. Preenchimento do questionario

O questionario foi desenvolvido para que

a empresa possa responder quando julgar
adequado. De 1° de janeiro a 31 de dezembro de
um mesmo ano, a empresa pode

preenché-lo a qualquer momento. Também é
possivel conectar-se a plataforma, preencher
uma parte do questionario, salvar as respostas e
retomar em outro momento.

A primeira parte do questionario refere-se aos
dados da empresa, com perguntas relacionadas
ao porte, numero de colaboradores, ramo de
atividade, natureza juridica e caracterizagao do
controle societario.

Figura 2 - Menu de indicadores

Preenchidas essas informacdes, sera
apresentado um Menu com as dimensdes e os
indicadores, conforme ilustrado na Figura 2.
Assim, é possivel escolher quais indicadores
responder primeiro, ndo havendo uma ordem
preestabelecida. A plataforma também sinaliza
qual indicador ja foi respondido. Mesmo apds o
preenchimento dos indicadores (indicado por
um “OK?"), é possivel seleciona-los novamente e
alterar as respostas.
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Apods entrar em um indicador e responder respondendo as questdes do indicador seguinte,

as questdes contidas nele, existem duas por meio do botao “Seguinte”, como exposto na
possibilidades: retornar ao Menu, através do Figura 3. Em ambos os casos, as respostas
botao “Salvar & Ir para o MENU” ou seguir serao salvas.

Figura 3 - Pagina com as questdes

Ap0ds responder todos os indicadores, a “Imprimir questionario” que se encontra a
plataforma permitira que o questionario seja esquerda da pagina (que gerara um PDF com as
concluido. Antes de finalizar o preenchimento, suas respostas) ou acesse suas respostas atraves
é importante conferir se todas as informacoes do Menu.

estdo corretas. Para tanto, utilize a opgéo

4.3. Relatoério de autoavaliagao

Depois de concluido o questionario, o relatdrio aquele momento. Posteriormente, a empresa

de autoavaliagcdo da sua empresa estara podera sempre gerar um novo relatorio de
automaticamente disponivel através da opcéao autoavaliagao, com as informagoes preservadas,
“relatorio de autoavaliagcdo”. Vale ressaltar que porém com as médias das demais empresas

a comparagao com as meédias das participantes, atualizadas, conforme novas inser¢des na base
do setor e do porte serdo referentes a base de dados.

de empresas que preencheram a Métrica até
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5. Contatos

Para quaisquer duvidas, comentarios ou sugestoes, as empresas podem entrar em contato com o IBGC
por telefone ou e-mail.

@ E-mail: metrica@ibgc.org.br

Horario de atendimento: 9h as 17
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[ )

Ib c insti_tutp
brasileiro de
governanga
corporativa

Fundado em 27 de novembro de 1995, o Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (IBGC), organizagao da sociedade

civil, é referéncia nacional e uma das principais no mundo em
governanga corporativa. Seu objetivo é gerar e disseminar
conhecimento a respeito das melhores praticas em governanca
corporativa e influenciar os mais diversos agentes em sua adogao,
contribuindo para o desempenho sustentavel das organizacdes e,
consequentemente, para uma sociedade melhor.

Av. das Nacdes Unidas, 12.551
21° andar - Sao Paulo - SP

CEP 04578-903

Sao Paulo e regido 11 3185 4200
Outras localidades 4020 1733
e-mail: ibgc@ibgc.org.br
www.ibgc.org.br

Para mais informacoes sobre a Métrica, visite
www.ibgc.org.br/metrica ou acesse pelo QR Code abaixo.
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